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»,Nicht immer norgeln,
wie arm die Frauen sind”

Hilda Tellioglu ist assoziierte Professorin am Institut fiir Gestaltungs-
und Wirkungsforschung der TU Wien und zudem stv. Studiendekanin

fiir Wirtschaftsinformatik.

Christine Wahlmiiller

Sie wurde in Istanbul geboren und besuchte
dortdie ,,St. Georg Austrian High School”.
Danach wechselte Hilda Tellioglu an die
TU Wien, um dort Informartik zu studie-
ren.

[ Warum haben Sie Informatik studiert?

Es hat mich einfach interessiert. Mir war es
immer wichtig, Sachen zu verstehen und
nicht auswendig zu lernen. Ich habe mich
immer fiir logische Zusammenhinge inter-
essiert, da war ich schon im Gymnasium
sehr gut. Aufferdem hab ich mir gedachr,
ich studiere erwas, womit man gut verdie-
nen kann.

[ Sie sind auch sehr in Sachen ,,Frauen
und IT” engagiert und Mitglied des
Frauen-Arbeitskreises der dsterreichi-
schen Computergesellschaft. Was ist
Ihre Motivation fiir dieses Engage-
ment?

Mir geht es vor allem ums Netzwerken. Da-
bei méochee ich eine Plattform aufbauen,
aber eigentlich nicht nur fir Frauen, son-
dern auch fir Minner. Wichtig ist, nicht
immer nur zu nérgeln, wie arm die Frauen
sind und wie schlecht es ihnen geht, son-
dern etwas zu tun. Die Plattform bietet uns
die Maglichkeit, voneinander zu lernen,
aber auch Unterstiitzung anzubieten, im
Moment sind etwa 160 bis 170 Personen
mit dabei.

[ Sie haben erst letztes Jahr ein Inter-
view fiir das Buch ,,Frauen im
Netzwerk der IKT” gegeben. Wie kam
es dazu?

Ich denke, ich wurde ausgewihlt, weil ich

cinen etwas anderen Zugang zur Informatik
habe. Ich finde, Frauen sollen alle Ausbil-

dungs- und Berufsmoglichkeiten haben.
Aber nicht, weil die Frauen jetzt so arm
sind, sondern die Frauen miissen sich schon
auch dafiir interessieren. Zwingf:n kann
man die Leute schlieSlich nicht, Ich habe
ein Projekt gemeinsam mit der Frauenbera-
tung Zwettl gemacht. Wir haben dabei ver-
sucht, arbeitslose Frauen in 18 Monaten zu
IT-Systemadministratorinnen auszubilden.
Das geht, aber nur wenn sich jemand dafiir
wirklich inceressiert. Bei einigen Frauen hat
sich herausgestellt, dass sie einfach nicht da-
fur geeignet waren. Das zeigt: Wir kénnen
jetzt nicht hergehen und sagen: Wir brau-
chen so und so viel Frauen in der IKT, son-
dern die Frauen miissen sich schon wirklich
dafiir interessieren.

[0 Aber an der TU Wien studieren noch
immer herzlich wenig Frauen Infor-
matik,

Ja leider. Aber wir haben dafiir bei den
Bewerbungen fiir Professuren und teilweise
auch bei den Professuren selbst einen hohen
Anteil an Frauen mit Migrationshinter-
grund. Die meisten kommen aus Lindern
wie Slowenien, Ungarn, Ruminien oder
Bulgarien. Und diese Frauen sind ausge-
zeichnet ausgebildet.

[0 'Wieso sind uns die éstlichen Linder
da voraus?

Es gibt inzwischen Untersuchungen darii-
ber, dass der Anteil der Technik-Studieren-
den, unabhingig vom Geschlecht, eng mit
der okonomischen Situation zusammen-
hingt. Das bedeuter tatsichlich: Eine
schlechte wirtschaftliche Lage fithrt zu einer
héheren Technikerinnenquote.

[ Welche Figenschaften bringen Frauen
mit, die gut fiir die IKT-Branche sind?

Die Armenierin Hilda Tellioglu, studierte
Informatik an der TU Wien: Sie ist sehr engagiert,
wenn es um ,Frauen und [T” und die Rolle der
Wirtschaftsinformatik geht. Ihr Beispiel zeigt,
dass Frauen in der Informatik gute Berufschan-
cen haben. (Foto: privat)

Wenn Wir mal unsere Studierenden be*
trachten, sind Frauen besonders gut in den
Bereichen Design von User Interfaces und
Usability. Sie verstchen viel davon und vor
allem interessicren sie sich sehr dafiir,
Frontendsysteme zu entwerfen und zu ent-
wickeln. Minner sind dafiir besser in den
Algorithmen, wollen aber meist mit den
Usern wenig bis kaum Kontakt haben. In
der Kombination dieser zwei Talente wird
das Optimum erreicht.

[0 Zuriick zu Thnen persénlich: An
welchen Forschungsprojekten
arbeiten Sie zurzeit?

Derzeit habe ich ein EU-Projekt unter dem
Titel TRICE am Laufen. TRICE steht fiir
Teaching, Research and Innovation in
Computing Education. Insgesamt geht es
im Projekt darum, Verbindungen zwischen
Training, Forschung und Innovation zu fin-
den und zu schaffen. Einerseits ist die Lehre
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ja forschungsgeleiter, andererseits auch von
der Industrie bestimmt. Wichtig ist die
Transparenz, aber auch die Kunst, wie man
welche Verbindungen schafft.

Im Projekt ,KommTUI” beschiftigen
wir uns mit den Kommunikations- und In-
teraktionsmaglichkeiten alter Leute. Ziel ist
die Entwicklung eines laufFihigen Prototy-
pen zur Unterstiitzung von sozialer Kom-
munikation und Interaktion ilterer Men-
schen mittels partizipativer und kreativer
Designmethoden. KommTUI beschiiftige
sich damit, inwieweir alte Leute Kommuni-
kationssysteme mit , Tangible User Inter-
face” intuitiv bedienen kénnen. Es ist leider
s0, dass viele dltere Leute kaum oder wenn,
dann nur wenig Computer-Kenntnisse bes
sitzen. Der stindige Hardware-Wechsel
und viele Benutzeroberflichen iiberfordern
zudem oft alte Menschen.

[ Da Sie gerade die stindige Verinde-
rung angesprochen haben. Welche
Trends sehen Sie denn aktuell in der
Informatik?

Die Informatik entwickelt sich rasant. Vie-

les im Leben passiert schon internet-basierr.
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Und wir wissen noch gar nicht, was die Ver-
netzung alles moglich machen wird. Allein
durch Cloud Computing hat die IKT eine
ganz andere Dimension bekommen. Die
Unternehmen verindern sich durch diese
Entwicklung auch rasant. Das bietet wiede-
rum ein spannendes Betitigungsfeld fiir
Wirtschaftsinformatik. Die Frage ist auch:
Was bringt letztich die Virtualisierung und
Globalisierung?

[11 Sie sind ja seit 2008 auch stv. Studien-
dekanin fiir Wirtschaftsinformatik.
Welche Entwicklung sehen Sie da?

Spannend ist natiirlich, dass Unternehmen,
ja sogar KMUs, in viglen Projekten mitma-
chen kénnen. Sie kénnen quasi ,ando-
cken”, egal wo sie sich befinden. Die Pro-
dukrion von Giitern passiert irgendwo auf
der Welt.

Die Wertschpfungsketten werden im-
mer linger, komplexer, aber machbarer.
Damit entstehen virtuelle Unternechmen,
diverse neuen Formen der Kooperationen.
Das ist genau das, womit sich die Wirt-
schaftsinformatik beschiftigt.

[ Und wie sieht Thre Arbeit als
Vizestudiendekanin aus. Gibt

es Verinderungen?

Ja, wir sind gerade dabei, die Studienpline
umzustellen. Da heifSt es, gut planen, denn
sie gelten dann fiir die nichsten drei bis
funf Jahre. Da geht es um Themen wie
Change Management,
Ethik, ERE Innovation, aber auch soziale
Netzwerke oder Medieninformatik.

Unternehmens-

[ Abschlieflend gefragt: Sie sind
verheiratet und haben ein Kind. Wie
schaffen Sie Karriere mit Kind? Bleibt
Ihnen noch Zeit fiir Hobbys?

Ohne meinen Mann wire das nicht még-
lich. Unser Sohn wird bald neun Jahre alt.
Ich bringe ihn in der Frith zur Schule,
mein Mann holt ihn dann ab und ver-
bringt viel Zeit mit ihm. Unsere Freizeit
ist am Wochenende, da sind wir am liebs-
ten an der frischen Luft. Wir gehen gern
wandern und Rad fahren.

[l Herzlichen Dank fiir das Gespriich.

Product Lifecycle Management

Die Befriedigung von Marktbediirf-
nissen mit dem richtigen Produkt zur
richtigen Zeit zu den richtigen
Kosten ist eine Aufgabe, bei der viele
Personen Zugriff auf Daten aus
unterschiedlichen Systemen
bendtigen.

Peter Kemptner

Dieser Zugriff sollte natiirlich direkt in
ihrer gewohnten Softwareumgebung méog-
lich sein. Das macht eine referenzielle Zen-
tralisierung dieser Informationen mittels

PLM-System erforderlich.
Kein Aufbldhen der IT-Infrastruktur
Dieses ist zwar fiir sich genommen keine

besondere Belastung der IT-Infrascrukeur,
stellc aber als zentrale Daten- und Wissens-
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drehscheibe in produkrorientiert arbeiten-
den Unternehmen ein Schliisselsystem dar.
Dessen Zusammenarbeit mit den unter-
schiedlichen Autorensystemen muss verliss-
lich, eng und ohne Wartezeiten erfolgen.

Bisher wurden technische Software wie
CAD/CAE/CAM  und  kaufminnische
Software wie ERP- oder PPS-Systeme hiu-
fig getrennt gehalten. Die Investition in
PLM rentiert sich jedoch besonders rasch,
wenn auch die Integration in die gesamte
IT-Infrastruktur nahtlos erfolgt.

Fithrende PLM-Systemhersteller, wie
Siemens PLM Software, haben diese
Thematik erkannt und bieten in Kooperati-
on mit [T-Infrastrukcurherstellern wie IBM
ihre Software bereits zur Verwendung auf
deren Plattformen vorkonfiguriert an.
Teamcenter zum Beispiel ist fiir IBM DB2
und WebSphere ebenso vorkonfiguriert wie
fiir den MS SQL Server und Oracle-Daten-
banksysteme.

Damit ist sichergestellt, dass umgekehrt
auch die Plattformsysteme die PLM-Suite
unterstiitzen, was das Risiko zukiinftiger
Kompatibilititsprobleme minimiert. Integ-
ration bestechender Prozesse und dlterer

Vorkonfigurierte [T-Infrastruktur fir
PLM-Ldsungen wie Teamcenter von Siemens
PLM Software senkt Aufwand und Risiko von
Installation, Ausfiihrung und Wartung und
beschleunigt die Umsetzung der PLM-Strategie.
(Bild: IBM, eServer xSeries)

Anwendungen und Daten in PLM als Teil
einer produktorientierten Unternehmens-
strategie auf Basis offener Standards schafft
einen Mehrwert, Mit IT-seitig nahtloser
Integration erfolgt der Ubergang dorthin
sanft und sicher.



