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Im Prozessmanagement steht die effiziente Umsetzung aller unternehme-
rischen Abldufe im Mittelpunkt. Dabei werden die Prozesse systematisch
an der Ubergeordneten Strategie ausgerichtet. Wertstromdesign betrachtet
direkt den Material- und Informationsfluss und konzentriert sich dabei auf die
Hauptflisse.

Dieses Werk verbindet praxisorientiert und theoretisch fundiert beide Ansatze
und ist dabei durchgangig auf die praktische Umsetzbarkeit ausgerichtet.
Damit erhalten Sie einen konkreten Leitfaden in die Hand, mit dem Sie ein
ganzheitliches Prozessmanagement aufbauen und dabei die Hauptflisse
immer fest im Blick behalten!
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