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Motivation
• Forschungsschwerpunkt des Institutes:

• Verhaltensanalysen

• Bedürfnisanalysen

• Aufzeigen von Optimierungspotentialen

in allen Bereichen der (Personen)Mobilität!

 Übertragung in Themenbereiche der Logistik mit 
unmittelbaren Auswirkungen auf EndkundInnen
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Wer sind KundInnen?
• Unternehmen 

• Privatpersonen
 als VersenderInnen und EmpfängerInnen
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Hauptbedürfnisse
Global zusammengefasst:

• Versand/Empfang ohne erforderliche Anwesenheit

• Rascher Versand (sowohl im Nah-/ als auch im 
Fernbereich)

• Transport auch zu “zustellfreien” Zeiten (z.B. 
Wochenenden, spät abends etc.)



Institut für Verkehrswissenschaften
Forschungsbereich für Eisenbahnwesen

Projekt smartBOX
Ziele: 

• Unabhängigkeit von erforderlichen Anwesenheiten –
bestmögliche Flexibilisierung für KundInnen

• Empfang/Versand “an (bzw. nahe) der Wohnungstüre”

• Bündelung von Transporten
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Projekt smartBOX
Projektidee/Funktionsablauf:
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Projekt smartBOX
Projekt: Förderung in Mobilität der Zukunft, Fördergeber: bmvit/FFG

Konsortium
• netwiss OG
• TU-Wien, Forschungsbereich für Eisenbahnwesen
• FH St.Pölten ForschungsgesmbH
• FH OÖ Forschungs & Entwicklungs GmbH
• Österreichische Post AG 
• promotion&co
• KEBA AG
• Chep Österreich GesmbH

LOI-Partner
• SBB – Schweizerische Bundesbahnen/ Transport & Logistik
• DB-AG – Deutsche Bahn AG / Kuriergepäck
• Newrail – Newcastle University
• DLR – Deutsches Zentrum für Luft- und Raumfahrt
• ZHAW – Züricher Hochschule für angewandte Wissenschaften
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Projekt GutZuFuß
Ziele: 

• Nutzung vorhandener (nachhaltiger) 
Personenmobilität

• Empfang/Versand “an (bzw. nahe) der 
Wohnungstüre”

• Rascher Versand
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Projekt GutZuFuß
Projektidee/Funktionalität:
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Projekt GutZuFuß
Projekt: Förderung in Mobilität der Zukunft, Fördergeber: bmvit/FFG

Konsortium
• netwiss OG
• FH-Oberösterreich, Logistikum Steyr
• TU-Wien, Institut für Verkehrswissenschaften
• IT-eXperience Informationstechnologie GesmbH

LOI-Partner
• checkrobin GesmbH
• swissconnect AG
• Österreichische Post AG
• ÖAR – Dachorganisation der Behindertenverbände Österreichs
• Mobilitätsargentur Wien – Fußverkehrsbeauftragte der Stadt Wien
• Walk-space – der österreichische Verein für FußgängerInnen
• Designer Outlet Center Parndorf
• Raiffeisenbank – Klimaschutz-Initiative
• Züricher Hochschule für angewandte Wissenschaften
• Newcaste University – newrail
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Erkenntnisse aus beiden Projekten
• Bedarf an Flexibilisierung aus KundInnensicht ist 

groß

• Boxsystem entlang der gesamten Transportkette 
nicht sinnvoll (Füllgrad, Box-Wartung, Box-Vorrat)

• Boxsystem für spezielle Anwendungsfälle sinnvoll 
(z.B. variable Schaffung von Transporträumen in 
Zügen, Nutzung für intermodalen Gepäcktransport)

• Einbeziehung privater Personen (kritische Masse, 
rechtliche Probleme) kritisch, für ausgewählte 
Einsatzgebiete (z.B. letzte Meile) von Interesse. 
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Projekt CargoPV
Entstanden aus Erkenntnissen von smartBOX und 
GutZuFuß:

Ziele: 

Bedarf an 

• raschem Transport über 

• weite Strecken

• auch zu “zustellfreien Zeiten”

abdecken.

Nutzung eines dichten Eisenbahnpersonenverkehrs-
netzes “rund um die Uhr”
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Projekt CargoPV
Projektidee/Funktionalität:
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Projekt CargoPV
Projekt: Förderung in Mobilität der Zukunft, Fördergeber: bmvit/FFG

Konsortium
• netwiss OG
• FH-Oberösterreich Forschungs-GesmbH
• TU-Wien, Institut für Verkehrswissenschaften
• ÖBB-Personenverkehrs AG
• Promotion & Co

LOI-Partner
• Schweizerische Bundesbahnen
• Raaberbahn
• WESTbahn Management GmbH
• swissconnect
• veoloce
• Walk space
• Newrail – Newcastle University
• DLR – Deutsches Zentrum für Luft- und Raumfahrt

Projekt läuft aktuell, derzeit wird 
die Bedarfsermittlung durchgeführt
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Vielen Dank für Ihre Aufmerksamkeit!

Dr. Bernhard RÜGER

bernhard.rueger@tuwien.ac.at


