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LOSUNGEN

Digitalisierung
Immobilienbetrieb!

Die Technologiegesprache am Europaischen Forum
Alpbach standen ganz im Zeichen der Digitalisierung.

ihrend sich die Veranstal-
tungen und Medien sonst
eher mit dem Thema
Industrie 4.0 beschitf-

tigen, zeigte diese Veranstaltung neue
Perspektiven auf.

Im TEC-Xperience Room und bei dem
TU Austria Innovation Marathon war ein-
deutig zu sehen, dass die Digitalisierung
weit mehr Bereiche betrifft, unter anderem
auch den Bereich Immobilien(betrieb).
Die meisten Aussteller wie zum Beispiel
das AIT beschiftigten sich aufihren Stan-
den mit Virtual und Augmented Reality.
Ein altes Tool, um Riume zu erleben,
bevor sie noch errichtet sind. Oder doch
mehr? Schon in den 90er Jahren gab es
Visualisierungen von Gebauden bereits in
der Design- und Planungsphase. Begin-
nend mit Bildern bis hin zu Filmen, die
den Kaufern bzw. Mietern einen Eindruck
abseits von Plinen geben sollten. Im
Gegensatz zu frither sind es aber nicht
gerenderte Fotos von Riumen oder
geplante Kameraliufe, die eine Vorstellung
vermitteln sollen, sondern die ,Besucher”
kénnen interaktiv das Gebaude erleben,
mit der VR-Brille durch das Gebiude ge-
hen und dies zu sehr geringen Kosten. Die
Technologie, wie VR-Brillen, ist durch den
Einsatz in Spielekonsolen relativ giinstig
geworden und auch die Erstellung des
Modells ist wesentlich einfacher.

Ein anderes Beispiel zeigt eine steiri-

sche Forschungseinrichtung, die neue
Projekte im Bereich Transport mit Hilfe

von Drohen prisentierte. In der Session
,Cyborgs — wenn Technologie unter die
Haut geht” wurde es noch futuristischer.
Die Avantgardeartistin und Cyborg-
Activistin Moon Ribas lief8 sich Sensoren
in ihren Korper implantieren mit dem Ziel
ihre Sinne zu erweitern. Sie kann nun zum
Beispiel spiiren, wenn die Erde bebt. Sie
werden nun natiirlich zu Recht fragen, was
hat das mit Immobilienmanagement zu
tun, aber der einfachste Zusammenhang
ist, dass Erdbeben sehr hiufig Immobilien
in Mitleidenschaft ziehen.
Was von diesen vielen Anregungen kann
oder soll man nun umsetzen? - sei esim
Development, im Betrieb oder dem Refur-
bishment. Was ist technisch machbar und
was rechnet sich wirtschaftlich?
Mit diesen Themen beschiftigt sich das
IFM der TU Wien seit zirka 2 Jahren. Der
erste Schritt war eine Befragung von rund
50 Facility Managern, sprich Nutzerver
tretern, welche Technologie sie wann fir
technisch und wirtschaftlich praktikabel
einschiitzen. Die Ergebnisse wurden
genutzt, um eine breit angelegte Literatur
recherche nach Use Cases der relevanten
Technologien durchzufiihren. Dabei
wurden mehr als 500 Cases analysiert. Die
Hilfte der Cases stammt aus dem Bereich
wissenschaftliche, reviewte Papers und
Strategiepapiere von groBen Beratungs
unternehmen, die wiederum auf validen
Quellen basieren. Um aber auch neueste
Ansiitze in die Recherche miteinzubezie

hen, wurden auch Whitepapers von Us-
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Die Abbildung 1 zeigt die Ergebnisse.
Zwei der Eintriige sind eigentlich nicht
Technologien der smarten Gebiudetech-
nik, sondern ,Enabler”, Sprich , Software
asa Service” (SaaS) und Cloud Compu-
ting erméglichen den Einsatz der anderen
Techniken, da sic eine kostengiinstige
Plattform anbieten. Diese Tools ermog-
lichen es ohne den Kauf, die Installation
und den Betrieb einer Hardwareplattform
die smarten Technologien zu nutzen.
Auch unterstiitzen sie die Skalierbarkeit
der Losungen. Es ist daher ohne erhebli-
che Kosten méglich, Cases zu testen und
dann im Betrieb zu erweitern,

Sofort einsetzbar sind Internet-of “Things
(10T )-Produkte. Das sind meist Sensoren
die ,self sufficient” sind, sprich sie erzeu-
genselbst den Strom, den sie brauchen,
und loggen sich per WLAN oder ver-
gleichbaren Funktechnologien (z.B. 5G)
indas Gebaudenetzwerk ein und stellen
somit ihre Daten zur Verfigung. Diese
Gerite rechnen sich durch die geringen
Kosten auch in kurzer Zeit. Sie ermogli-
then es, den Zustand des Gebiudes, sei-
nen Nutzungsgrad bzw. seine Auslastung
und die Anlagen zu iiberwachen,

Die Daten der Sensoren dienen entweder
dalu,direktAuftrﬁge an mobile Gerite
wsenden, oder sie werden in Big-Data-
Tools gespeichert. Beispielweise kann im
fehlerfall eine SMS an den Verantwortli-
then gesandt werden, um eine sofortige
lehebung anzustoBen. Anderseits kénnen
1 Big-Data-Systemen automatisch Kenn-
shlen iber den Energieverbrauch oder
ﬂKNutzung der Arbeitsplitze generiert
serden, um Optimierungspotentiale zu
#hennen. Statt also periodisch zu messen
uwnd daraus Energicoptimicrungcn abzulei-

ternchmen in die Analyse mit einbezogen.

ten, konnen stindig die Verbrauchswerte
tiberwacht werden und bei Unregelmi-
Bigkeiten sofort Mafinahmen eingeleitet
werden. Die Daten kénnen aber auch von
Machine-Learning-Programmen ausge-
wertet werden, um Muster zu erkennen.
Ein Beispiel dafiir sind die Produkte von
KONE. Die Betriebsdaten und Storungen
von tiber 1000 Aufziigen wurden analy-
siert. Mit Hilfe von Machine Learning
wurden die Muster erkannt, die das
Unternehmen jetzt nutzt, um Stérungen
vorherzusagen. Beispielsweise lisst sich
unter anderem aus der Geschwindigkeit,
mit der Tiiren schlieflen, erkennen, ob
der Lichtvorhang demnichst defekt wird.
Auf Basis der ,Muster" lassen sich nun
Ausfille rechtzeitig erkennen. Uber die
Standardwartung kénnen Mafinahmen ge-
setzt werden, statt erst im Schadensfall zu
reagieren. Big Data und Machine Learning
zeigen daher schon viele Einsatzméglich-
keiten im Gebiudebetrieb.
Aber auch Robotik und Drohnen lassen
sich effizient einsetzen. Vor allem der
Bereich Inspektion ist ein interessantes
Gebiet, Statt Menschen Dicher und
Fassaden inspizieren zu lassen, konnen
das Drohnen durchfiihren. Ein Mensch
steuert zwar die Maschine, aber die Gefahr
ist fiir ihn viel geringer.
Es ist also erkennbar, das die Technolo-
giegespriche viele Anregungen gegeben
haben. Einige wie IoT und Machine
Learning rechnen sich schon im Bereich
Immobilienbewirtschaftung, Andere wie
zusitzliche Implantate, um die Sinne zu
erweitern, sind (noch) Fiktion. Diese
Themen standen am World Workplace
in Charlotte nicht im Mittelpunkt. Das
Thema Workplace Management war
dort im Fokus. Aber das ist eine andere
Geschichte, |

LOSUNGE

Abbildung 1:
Ergebnisse einer Studie

A

uber den Einsatz smarter
Building Technologies des

IFM der TU Wien

]

IoT 26% By
Saas 197, ==
Al 16% E——
Robotics 14 I
AR and VR 12, I
Blockchain 12% I
Big Data 11% I
Cloud Computing 9% I
Mobile App 9% _I
ML 8% _l
BIM 2% Il

X-Achse zeigt die Anzahl
der Nennungen als
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'FH) Manfred Pfiindl

1 seiner Matura absolvierte
as Kolleg fiir Gebdude-,
allationstechnik und Ener-
llanung in Madling. Nach
gen Jahren als Projektleiter
Installationsunternehmen
Anlagenerrichtern griindete
emeinsam mit Rudolf Gap-
in 1999 die G & P Air Sys-

s Vertriebs-GmbH mit Sitz in
n. Die Firma entwickelt und
reibt Liftungstechnikkom-
ienten fiir anspruchsvolle
idudetechnik fiir samtliche
eiche.

Thomas Ramschak

solvierte das Studium
rtschaftsingenieurwesen Ma-
hinenbau - Energie- und Um-
dttechnik an der TU Graz. Seit
112 ist er als wissenschaftlicher
tarbeiter und Projektleiter von
itionalen und internationalen
ojekten im Bereich ,Thermische
rergietechnologien und hybride
rsteme” bei AEE INTEC tatig.
sine Expertise umfasst unter
yderem die Modellierung von
rergiekonzepten und solaren
mwandlungstechnologien, die
konomische und okologische
ewertung von Energiesystemen

swie Planungen im Bereich HLK.

Prof. Dr. Alexander Redlein/

ist Prof. fiir Inmobilien und
Facility Management an der TU
Wien, Past President der IFMA
Austria und war Mitglied des
exekutiven Vorstandes der Eu-
roFM. Er ist Prasident der REUG.
Er beschiftigt sich nach einer
interdisziplinaren Ausbildung an
der TU Wien und der Wirtschafts-
universitat Wien seit rund 20
Jahren in Forschung und Lehre
mit dem Thema Immobilien

und Facility Management. Er ist
Leiter des Bereichs Immobilien
und Facility Management (IFM)
und des Executive MBA Facility
Management an der TU Wien.

e
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Robert Schmitzer

Nach absolvierter HTL fiir
Maschinenbau 1987 Eintritt in
das Biiro A3 als Technischer
Zeichner/Techniker. Seit 1990
verantwortlicher Projektleiter im
Industrie- und Krankenhausbau
sowohl im In- als auch im Aus-
land. Einstieg in die Geschfts-
fiihrung des Ingenieurbiiros

A3 seit 2002. Ubernahme des
kompletten Unternehmens als
alleiniger Geschaftsfiihrer und
Firmeninhaber seit 2006.

DIE AUTOREN

Ing. Siegfried Salcher

absolvierte die HTL Pinkafeld,
Fachrichtung Gebaudetechnik,
danach arbeitete er sechs Jahre
in der Regeltechnik, anschlie-
Bend als Projektleiter in einem
Planungsbiiro. 1993 griindete
Salcher zusammen mit seiner

Frau das Ingenieurbiro TECOM
engineering consulting GmbH. Das
Biiro beschaftigt sich mit
Planungen der gesamten TGA,
Siegfried Salcher hat den Master-
lehrgang Energieautarkie Enginee-
ring und Management an der
Donau Universitit absolviert und
ist Energieauditor fiir die Bereiche
Gebaude - Mobilitat und Prozess.

Sabrina Schéttler

ist Redakteurin und PR-Bera-
terin in Miinchen. Als Content
Specialist bei Schwartz PR
schreibt sie schwerpunktmiRig
iber Themen aus den Bereichen
Technologie und B28. Sie stu-
dierte Englisch und Wirtschafts-
wissenschaften an der LMU
Miinchen und der University

of Queensland in Brisbane,
Australien.

Mag. Dr. Ingrid Schardinger

studierte Angewandte Geoinfor-
matik in Salzburg und schloss
ihre Dissertation zu ,Riumliche
Modellierung und Optimierung
regionaler Energiesysteme® 2014
ab. Forschungsaufenthalte fiihrten
sie ans Max-Planck-Institut

fiir Plasmaphysik in Garching.
Schwerpunkte ihrer Arbeit bei
iSPACE Research Studios Austria
Forschungsgesellschaft mbH lie-
gen in der Energiesystemmodellie-
rung, der Optimierung regionaler
Energiesysteme, der Potenzialmo-
dellierung erneuerbarer Energien,
GIS-basierten Methoden sowie
Analysen und Visualisierung,

DI (FH) Joachim Schroft

Joachim Schroft wurde am
28. Juli 1982 in Linz geboren.
Nach seinem erfolgreich
absolvierten Diplomstudium
an der FH Wels startete er im
Juni 2011 seinen beruflichen
Werdegang als Vertriebsleiter.
Sein Vertriebsgebiet umfasste
Wien und Niedergsterreich.
Seit 1. Jdnner 2017 agiert

DI (FH) Joachim Schroft als
Geschiftsfiihrer der Colt Inter-
national GmbH in Linz.

Ing. Alfred Schmal

Branchenkenner, Mediator,
Moderator, Fachautor, Kolum-
nist, Trendanalyst, Kreuz- und
Querdenker

DI Dr. techn. Rudolf Ingo
Sonnek

1974 Dipl.-Ing. fiir Maschi-
nenbau (TU Graz); seit 1986
geschaftsfiihrender Gesellschaf-
ter der Ing. Rudolf Sonnek
Ges.m.b.H., TB fiir Maschinen-
bau, Elektro- und Installations-
technik, Schwerpunkt Gebiude-
technik; seit 1982 Zivilingenieur
fiir Maschinenbau; seit 1997
allgemein beeideter, gerichtlich
zertifizierter Sachverstandiger;
seit 2012 Certified Measurement
and Verification Professional
(CMVP); seit 2013 Doktor der
technischen Wissenschaften

(TU Graz)
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